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MISE EN PLACE D’UN NOUVEAU SYSTÈME DE BILLETIQUE

SAUMUR AGGLOBUS, le réseau de transport de la Communauté d’Agglomération Saumur Val de
Loire se modernise. A partir du 21 juin 2021, Saumur Agglobus va déployer sur l'ensemble de son 
réseau un nouveau système de billetique.
Découvrez la nouvelle carte rechargeable Saumur Agglobus, votre sésame pour voyager ou vous
voulez, quand vous voulez sur tout le réseau. 

Plus qu’un nouveau titre de transport, la carte rechargeable à distance de Saumur Agglobus 
remplace les titres de transport papier et permet d’accéder à de nouveaux services :
- une boutique en ligne pour consulter le solde de ses voyages, acheter des titres, renouveler son 
abonnement…où et quand on le souhaite.
La première demande de carte est gratuite pour les usagers. 

SES AVANTAGES :

+ rapide
Plus  besoin  de  vous  rendre  en  agence  pour
renouveler  votre  abonnement  ou  acheter  vos
tickets, vous pourrez désormais tout faire en ligne
sur le site www.agglobus.fr

+ pratique
Prenez  de  l’avance…  achetez  votre  abonnement
quand vous le souhaitez et activez-le lors de votre
validation dans le véhicule, à la date de votre choix.
En plus, optez pour le renouvellement automatique,
plus de risque d’oublier d’acheter votre abonnement
! Et si vous préférez acheter des lots de 10 tickets,
vous pourrez recevoir  un SMS vous informant du
solde bas de vos tickets.

+ facile
Montez  dans  le  bus  par  l’avant  et  validez  en  2
secondes  sans  contact  votre  titre  de transport,  à
chaque  montée  dans  le  bus,  y  compris  en
correspondance.

+ Écologique
Les  nouvelles  cartes  sont  rechargeables,  donc
réutilisables ! Gardez la donc précieusement et en
bon état pour vos prochains voyages.
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CE QUI CHANGE

Avec cette nouvelle carte, une nouvelle gestuelle s’instaure à chaque montée dans un véhicule : «
je monte, je valide ! » même en correspondance sans décomptage de voyage.

Lors de la validation, présentez votre carte sur le valideur qui émet un "bip" ainsi qu'un signal
visuel (vert ou rouge) indiquant la validité du titre.
Attention ! Pour être en règle vous devez impérativement valider votre titre de transport à chaque 
montée et aussi en correspondance. 

Cette validation systématique permettra de connaître les habitudes et les besoins de transport des 
usagers afin que Saumur Agglobus puisse vous proposer des solutions de mobilité toujours plus 
adaptées à vos pratiques et ajustées à vos besoins.

COMMENT OBTENIR VOTRE CARTE ?

Rendez-vous sur  www.agglobus.fr pour créer votre dossier client et effectuer votre demande de
carte personnalisée.
Vous devrez télécharger une photo et vos justificatifs habituels. La carte sera à retirer, en quelques
minutes seulement, à l’agence Saumur Agglobus, dès le lendemain de votre demande.

Vous pouvez également vous rendre à l’agence Saumur Agglobus, munis de vos justificatifs 
habituels.

Une fois votre carte établie et récupérée, vous pourrez la charger en ticket et abonnement.

Les  abonnés scolaires  ne  sont  pas  concernés par  la  création  de  cette  carte.  Les  demandes
d’abonnement sont à faire, en ligne, via le compte famille, comme chaque année.

LES DATES A RETENIR

A partir du 21 juin 2021, les carnets, tickets et abonnements seront remplacés progressivement
par la carte rechargeable. 
Les titres en votre possession restent valables et utilisables sur le réseau jusqu’au 15 août 2021. 

S’il  vous reste des tickets ou du temps d’abonnement  (pour  les  abonnements annuels),  vous
devez  impérativement  vous  rendre  à  l’agence  Saumur  Agglobus  afin  qu’ils  soient  chargés
gratuitement sur votre nouvelle carte. Après le 15 août 2021, cela ne sera plus possible.

Attention,  les  abonnements  scolaires  ne  sont  pas  concernés  par  cette  bascule.  Les  élèves
peuvent conserver leur carte papier jusqu’au 31 août 2021.
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